
Аналіз результатів анкетування випускників кафедри екології та технологій 

захисту навколишнього середовища ОПП Технології захисту навколишнього 

середовища першого (бакалаврського) рівня освіти 

у 2023 році 

 

Кафедра ЕТЗНС проводить регулярні анонімні опитування здобувачів вищої 

освіти. Випускникам освітніх програм пропонується пройти анонімне опитування по 

завершенню навчання. Анкета для пропозицій щодо покращення якості освітніх програм 

кафедри екології та технологій захисту НС: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlqbUWJzJfaS45PQy5-

7oC8J5HAYuJNK5Wg1GRyuyAXvSAmg/viewform  

 

Найбільш часті відповіді випускників щодо покращення якості освітніх програм  

 

1. Освітня підтримка: 

• Найчастіше згадувалися:  

o Забезпечення навчальною та методичною літературою 

o Робота сайту Дистанційної освіти НТУ «ДП» 

o Функціонування особистого облікового запису в Microsoft Office 365 

o Академічна мобільність 

• Випускники відзначають, що доступність навчальних матеріалів потребує 

покращення. 

2. Організаційна підтримка: 

• Найбільш проблемні аспекти:  

o Розклад занять та екзаменів (згаданий кілька разів) 

o Своєчасність доведення інформації до студентів 

o Графік роботи служб університету 

• Це свідчить про потребу в більшій зручності та передбачуваності навчального 

процесу. 

3. Інформаційна підтримка: 

• Проблемні моменти:  

o Сайт університету 

o Функціонування особистого кабінету на сайті Дистанційної освіти 

o Web-сторінка ННІ природокористування 

• Випускники вказують на необхідність покращення цифрової взаємодії зі 

студентами. 

4. Консультативна підтримка: 

• Найбільші труднощі відзначені у:  

o Консультуванні в деканатах та інститутах 

o Консультуванні в приймальній комісії та відділі академічної мобільності 

o Консультуванні в бібліотеках та науково-дослідній частині 

• Це може свідчити про недостатню доступність або якість консультаційної 

допомоги. 

5. Соціальна підтримка: 

• Основні потреби:  

o Надання гуртожитків іногороднім студентам 

o Стипендіальне забезпечення 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlqbUWJzJfaS45PQy5-7oC8J5HAYuJNK5Wg1GRyuyAXvSAmg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlqbUWJzJfaS45PQy5-7oC8J5HAYuJNK5Wg1GRyuyAXvSAmg/viewform


o Консультування з юридичних та соціальних питань 

o Консультації психолога та вирішення конфліктних ситуацій 

• Підтримка студентів у соціально-економічних питаннях залишається актуальною. 

 

Аспекти навчального процесу, що потребують покращення 

 

1. Види навчальних занять: 

• Найбільше нарікань на семінарські заняття 

• Також згадувалися лекції, практичні та лабораторні роботи 

2. Контрольні заходи: 

• Часто згадувані проблеми:  

o Поточний контроль протягом семестру 

o Підсумковий контроль – диференційований залік 

o Вхідний контроль 

o Ректорський контроль 

3. Необхідність змін у дисциплінах: 

• Більшість вважає, що зміни не потрібні. 

• Деякі студенти відзначили потребу змін у дисциплінах:  

o Радіоекологія, ГП та ВС, І та КГ, ОУ в ЕД, ППОС та О, ЕПЕ 

• Основна проблема – методички та курс лекцій, що потребують оновлення. 

 

Заходи щодо покращення освітніх програм 

1. Освітня підтримка: 

• Оновити навчальні та методичні матеріали: забезпечити електронний доступ 

до актуальних курсів лекцій, методичок, підручників. 

• Поліпшити функціонування платформи Дистанційної освіти: підвищити 

стабільність роботи, удосконалити інтерфейс та навігацію. 

• Активніше розвивати академічну мобільність: проводити інформаційні 

зустрічі, створити розділ на сайті з деталізацією можливостей мобільності. 

2. Організаційна підтримка: 

• Оптимізувати розклад занять та екзаменів: впровадити систему попереднього 

узгодження зі студентами, мінімізувати зміни в останній момент. 

• Поліпшити комунікацію зі студентами: створити Telegram- або Viber-канали з 

важливими повідомленнями. 

• Оптимізувати графік роботи служб університету: зробити години прийому 

зручнішими для студентів. 

3. Інформаційна підтримка: 

• Оновити сайт університету: зробити його більш структурованим, сучасним та 

зручним. 

• Покращити особистий кабінет студента: додати інтуїтивно зрозумілу систему 

сповіщень, доступ до розкладу та навчальних матеріалів. 

4. Консультативна підтримка: 

• Покращити роботу консультаційних центрів: розширити години прийому, 

додати можливість онлайн-консультацій. 

• Ввести менторську підтримку: закріпити наставників для нових студентів та 

тих, хто бере участь у міжнародних програмах. 

 



5. Соціальна підтримка: 

• Розширити можливості отримання гуртожитку: оптимізувати систему 

поселення, покращити умови проживання. 

• Зміцнити стипендіальне забезпечення: інформувати студентів про можливості 

отримання додаткових стипендій (гранти, DAAD, Erasmus+ тощо). 

• Організувати психологічні консультації: зробити консультації психолога 

регулярними та доступними. 

6. Навчальні заняття та контрольні заходи: 

• Переглянути методику проведення семінарських занять: впровадити 

інтерактивні формати, групові проєкти, дискусії. 

• Оптимізувати систему оцінювання: зробити поточний контроль прозорішим, з 

чіткими критеріями. 

• Оновити методички та курси лекцій: адаптувати їх до сучасних екологічних 

викликів. 

 

Висновок 

Результати анкетування вказують на потребу в удосконаленні освітньої, 

організаційної, інформаційної, консультативної та соціальної підтримки. Особливу увагу 

слід приділити забезпеченню навчальними матеріалами, функціонуванню 

інформаційних ресурсів, покращенню розкладу занять та екзаменів, а також 

консультаційній підтримці. Впровадження запропонованих заходів допоможе підвищити 

якість освітнього процесу та створити комфортніше середовище для студентів та 

випускників. 

 


